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CUESTIONARIO TEORICO

1.- El articulo 1.2 de la Constitucién Espafiola establece:
A) La capitalidad del Estado en Madrid
B) La maxima autoridad del Estado en la figura del Rey
C) La soberania nacional reside en el pueblo espariol
D) La soberania nacional reside en los poderes publicos

2.- ;Cual de los siguientes supuestos no se contempla en el articulo 43 de la Constitucidén
Espafiola?:

A) Se reconoce el derecho a la proteccion de la salud

B) Compete a los poderes publicos organizar y tutelar la salud publica

C) Los poderes publicos facilitaran la adecuada utilizacion del ocio

D) Los poderes publicos promoveran y tutelaran el acceso a la cultura

3.- ¢Qué articulo de la Constitucion Espafola establece un régimen publico de Seguridad
Social para todos los ciudadanos?:

A) Articulo 40

B) Articulo 41

C) Articulo 42

D) Articulo 43

4.- El Parlamento de Andalucia tiene las siguientes caracteristicas:
A) Su presupuesto lo aprueba el Consejo de Gobierno
B) Caracter inviolable
C) Es elegido por cinco afos
D) Todas las respuestas anteriores son correctas

5.- La ensefianza basica segun la Constitucion Espafiola:
A) No es obligatoria
B) Es obligatoria y publica
C) Es obligatoria y gratuita
D) Es obligatoria salvo en los colegios concertados

6.- La estructura del presupuesto de la Junta de Andalucia se determinara por:
A) La Consejeria de Presidencia
B) La Consejeria de Economia y Hacienda
C) El Parlamento
D) La Consejeria de Administracion Publica

7.- Se expedira un documento OP cuando:
A) Se proponga la adquisicién de un compromiso de gasto y la propuesta de pago
B) Se proponga el pago de obligaciones con cargo a créditos que tengan saldo de disposicion
C) Se proponga el pago de gastos exentos de fiscalizacion
D) Se realice una propuesta de pago sobre una obligacion reconocida previamente

8.- ¢,Cual de los siguientes documentos contables no es correcto?:
A) AD
B) P
C) ADP
D) ADO

9.- ¢ Cual es la clasificacion del estado de gastos del Presupuesto de la Junta de Andalucia y
de sus Organismos Autébnomos?:
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A) Organica y funcional

B) Organica, econémica, funcional y por programas
C) Organica y econdmica

D) Organica, econémica y de gastos

10.- ElI documento contable que se cumplimenta cuando se realizan transferencias de crédito
es:

A) TP

B) TR

C)T

D) TC

11.- La Ley General de la Hacienda Publica de la Comunidad Autbnoma de Andalucia es:
A) Ley 5/1985, de 19 de julio
B) Ley 5/1995, de 19 de julio
C) Ley 7/1995, de 19 de junio
D) Ley 5/1983, de 19 de julio

12.- Segun el Estatuto de Autonomia de Andalucia, en materia de productos farmacéuticos,
corresponde a la Comunidad Auténoma de Andalucia la competencia:

A) Exclusiva

B) Compartida

C) Ejecucion de la legislacion estatal

D) Competencia coordinada

13.- Segun el Estatuto de Autonomia de Andalucia, en materia de sanidad interior tiene la
Comunidad Autonoma de Andalucia competencia:

A) Exclusiva

B) Ejecutiva

C) Extendida

D) Compartida

14.- El Parlamento de Andalucia esta compuesto por:
A) Un minimo de 115 diputados
B) Un maximo de 115 diputados
C) Un minimo de 109 diputados
D) Un maximo de 109 diputados

15.- Son funciones del Parlamento de Andalucia:
A) Ejercer la direccioén politica de la Comunidad Autonoma
B) Interponer recursos de inconstitucionalidad
C) Exigir responsabilidad politica al Consejo de Gobierno
D) Nombrar al Consejero de Presidencia

16.- Segun la Ley General de Sanidad, las Comunidades Auténomas:
A) Ejerceran las competencias asumidas en sus Estatutos y las que el Estado les
transfiera o, en su caso, les delegue
B) Solo ejerceran las competencias que el Estado les transfiera o, en su caso, les delegue
C) Sélo ejerceran las competencias asumidas en sus Estatutos
D) No ejerceran ninguna competencia

17.- El conjunto de los Servicios de Salud de la Administraciéon del Estado y de los Servicios
de Salud de las Comunidades Autbnomas se denomina:
A) Servicio Nacional de Salud



Servicio Andaluz de Salud www.juntadeandalucia.es/servicioandaluzdesalud

B) Servicio Nacional de Sanidad
C) Sistema Nacional de Salud
D) Servicio Sanitario Nacional

18.- Al amparo de la Ley 2/1998, de Salud de Andalucia, tener acceso a su historial clinico es
un derecho del que disfrutaran los ciudadanos:
A) En los servicios sanitarios publicos
B) En los servicios sanitarios privados
C) En los servicios sanitarios publicos y privados
D) En los servicios sociales

19.- La Secretaria General del Servicio Andaluz de Salud tiene rango de:
A) Viceconsejeria
B) Direcciéon Gerencia
C) Secretaria General Técnica
D) Direccién General

20.- La Empresa Publica “Hospital Alto Guadalquivir “ esta adscrita :
A) Al Servicio Andaluz de Salud
B) A la Consejeria de Salud
C) A la Delegacién Provincial de Salud
D) Es un Centro independiente

21.- La Administracidon y gestion de las instituciones, centros y servicios sanitarios en
Andalucia corresponden:
A) Al Servicio Andaluz de Salud
B) Al Sistema Sanitario Nacional
C) Al Consejo de Gobierno
D) A la Consejeria de Salud

22.- El area hospitalaria esta conformada al menos por:
A) Un Hospital y un Distrito de Atencion Primaria
B) Un Hospital y los Centros Periféricos adscritos al mismo
C) Todos los Hospitales de la provincia
D) Un Hospital y los Centros de Salud adscritos al mismo

23.- Proporcionar al resto de las Direcciones del Hospital el soporte administrativo para el
cumplimiento de sus objetivos es funcion del:
A) Director de Servicios Generales
B) Director de Gestion Presupuestaria
C) Director Econdbmico—Administrativo
D) Director Médico

24.- ;Quien asume las funciones del Director Gerente o del Subdirector Gerente, si lo
hubiere, en caso de ausencia, enfermedad o vacante?:

A) El Director de Servicios Generales

B) El Coordinador General

C) El Director Econémico-Administrativo

D) El Director Médico

25.- Tendran la consideracién de Centros de Atencidén Primaria:
A) Los Distritos y los Hospitales
B) Los Centros de Diagnostico y Tratamiento
C) Los Centros de Salud, asi como los consultorios locales y auxiliares
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D) Los Centros Periféricos de Especialidades

26.- Las zonas basicas de salud seran delimitadas por:
A) El Servicio Andaluz de Salud
B) La Consejeria de Salud
C) El Distrito de Atencién Primaria
D) La Delegacion Provincial de Salud

27.- Lajubilacion voluntaria, segun el Estatuto Marco, es causa de extincion de la condicion de
personal estatutario fijo:

A) Si, excepto para el personal sanitario

B) Si

C) No

D) Si, excepto para el personal no sanitario

28.- Cuando la seleccién para personal estatutario fijo de los Servicios de Salud se realice en
funcion de las caracteristicas socio-profesionales del colectivo que pueda acceder a las
pruebas o de las funciones a desarrollar, se podra realizar a través del sistema:

A) Oposicion

B) Concurso-oposicion

C) Concurso

D) Promocion interna

29.- En el Estatuto Marco se establece que el personal estatutario en comisién de servicios
percibira las retribuciones:
A) Correspondientes a las funciones especiales que realice en el puesto de destino
B) De su plaza o puesto de origen
C) Proporcional a cada Centro
D) A la plaza o puesto efectivamente desempefiado, salvo que sean inferiores a las que
correspondan por la plaza de origen, en cuyo caso se percibiran éstas

30.- Segun el Estatuto Marco, las cuantias de sueldo y trienios:
A) Se adecuaran a lo que dispongan las correspondientes Leyes de Presupuestos
B) Seran iguales en todos los Servicios de Salud
C) Coincidiran con las establecidas para los funcionarios publicos
D) Todas las respuestas anteriores son correctas

31.- El Estatuto Marco distingue los siguientes regimenes de jornada de trabajo:
A) Diaria, ordinaria y complementaria
B) Ordinaria, especial y complementaria
C) A tiempo parcial y diaria
D) Semanal, especial y complementaria

32.- El personal estatutario tiene derecho, entre otros, a:
A) Permiso por parto
B) Licencia por riesgo durante la lactancia no natural
C) Permiso por cuidado de hijo menor de dieciocho meses
D) Todas las respuestas anteriores son correctas

33.- El régimen general de situaciones del personal estatutario fijo contemplado en el Estatuto
Marco, NO comprende:

A) Servicios bajo otro régimen juridico

B) Suspensién de funciones

C) Expectativa de destino
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D) Servicios especiales

34.- La sancién que se aplicara al personal estatutario por la comision de falta grave sera:
A) Suspensién de funciones
B) Traslado forzoso con cambio de localidad
C) Separacion del servicio
D) Apercibimiento

35.- Segun el Estatuto Marco las retribuciones complementarias son:
A) Fijas
B) Variables
C) Fijas o variables
D) Eventuales

36.- ¢, Cual es la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales actualmente en vigor?:
A) Ley 30/1992
B) Ley 31/1995
C) Ley 40/1989
D) Ley 25/1991

37.- La Ley de Prevencién de Riesgos Laborales tiene por objeto promover la seguridad y
salud de los trabajadores, para ello regula las actuaciones a desarrollar por:

A) Las Administraciones Publicas

B) Los empresarios

C) Los trabajadores y sus respectivas organizaciones representativas

D) Todas las respuestas anteriores son correctas

38.- Segun la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, 4 qué se entiende por riesgo laboral?:
A) La posibilidad de que un trabajador sufra un determinado dafo derivado del trabajo
B) La tension constante a la que esta sometido un trabajador cuando realiza una tarea
C) El peligro al que siempre esta expuesto un trabajador en su puesto de trabajo
D) En el trabajo no existen riesgos

39.- ;A qué Organismo corresponde la funcién de vigilancia y control de la normativa sobre
prevencion de riesgos laborales?:

A) Inspeccidon de Trabajo y Seguridad Social

B) Instituto Nacional de la Seguridad Social

C) Instituto Nacional de Empleo

D) Instituto Nacional de Sanidad e Higiene

40.- Las Unidades de Prevencién de los Centros Asistenciales del Servicio Andaluz de Salud,
se crean por:

A) Ley 31/1995, de 8 de noviembre

B) Orden de 11 de marzo de 2.004

C) En los Centros asistenciales no existen Unidades de Prevencién

D) Ley 30/1992, de 7 de noviembre

41.- ;De qué drgano depende la Unidad de Coordinacién de Prevencién de Riesgos
Laborales del Servicio Andaluz de Salud?:

A) Direccion Gerencia

B) Direccion General de Personal y Desarrollo Profesional

C) Secretaria General

D) Direccion General de Asistencia Sanitaria



Servicio Andaluz de Salud www.juntadeandalucia.es/servicioandaluzdesalud

42.- En los Hospitales del Servicio Andaluz de Salud, segun la Orden por la que se crean las
Unidades de Prevencion, éstas dependeran directamente de:

A) Direccion Gerencia

B) Direccion Médica

C) Direccién de Servicios Generales

D) Direcciéon Econémico-Administrativa

43.- ; Qué actos dictados por la Administracion deberan ser motivados?:

A) Los acuerdos de aplicacion de la tramitacion de emergencia o de reduccién de plazos

B) Los acuerdos de suspension de actos, cualquiera que sea el motivo de ésta, asi como
la adopcién de medidas provisionales previstas en la LRJAP y PAC

C) Los que resuelvan procedimientos de revisidbn de oficio de disposiciones o actos
administrativos, recursos administrativos, reclamaciones previas a la via judicial y
procedimientos de arbitraje

D) Las respuestas b) y ¢) son correctas

44 .- Segun el articulo 58.2 de la Ley de Procedimiento Administrativo, toda notificacion debera
ser cursada dentro del plazo de:

A) 20 dias

B) Un mes

C) 10 dias

D) 15 dias

45.- En los procedimientos iniciados a solicitud del interesado, la notificacion se practicara:

A) En el lugar que éste haya sefialado a tal efecto en la solicitud

B) En el domicilio del interesado, de no hallarse presente éste en el momento de
entregarse la notificacion, podra hacerse cargo de la misma cualquier persona que se
encuentre en el domicilio y haga constar su identidad

C) En el domicilio del interesado, de no hallarse presente éste en el momento de
entregarse la notificacion, no podra hacerse cargo de la misma cualquier persona que
se encuentre en el domicilio y haga constar su identidad

D) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta

46.- ;En qué casos la publicacion podra sustituir a la notificacion surtiendo los mismos
efectos?:
A) Cuando el acto tenga por destinatario a una pluralidad indeterminada de personas
B) Cuando el acto tenga por destinatario a una persona determinada
C) Cuando se trate de actos que por su contenido lesionen derecho o intereses legitimos
D) Cuando se trate de actos que se dicten en el ejercicio de potestades discrecionales

47.- Los actos de las Administraciones Publicas sujetos a Derecho administrativo, se
presumiran validos y produciran efectos:

A) Desde la fecha en que sean notificados

B) Desde su publicaciéon

C) Desde la fecha en que se dicten

D) En todo caso a los 20 dias

48.- Respetando siempre el principio de proporcionalidad cual de los siguientes no es un
medio que dispone las Administraciones Publicas para la ejecucién forzosa:

A) Multa coercitiva

B) Compulsion sobre las personas

C) Ejecucion subsidiaria

D) Ejecucion ejecutiva
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49.- Las solicitudes, escritos y comunicaciones que los ciudadanos dirijan a los 6rganos de las
Administraciones Publicas, podran presentarse:
A) En los registros de los érganos administrativos a que se dirijan
B) En las representaciones diplomaticas u oficinas consulares de Espafia en el extranjero
C) En las oficinas de Correos en la forma en que reglamentariamente se establezca
D) Todas las respuestas anteriores son correctas

50.- Pondran fin al procedimiento administrativo:
A) El desistimiento
B) La resolucién
C) La ejecucion forzosa
D) Las respuestas a) y b) son correctas

51.- 4 Cual de las siguientes afirmaciones no ponen fin a la via administrativa?:
A) Las resoluciones dictadas por 6rganos manifiestamente incompetente
B) Las resoluciones de los 6rganos administrativos que carezcan de superior jerarquico,
salvo que una ley establezca lo contrario
C) Las resoluciones de los recursos de alzada

D) Las demas resoluciones de 6rganos administrativos cuando una disposicion legal o
reglamentaria asi lo establezca

52.- El plazo para la interposicion del recurso de alzada sera de:
A) Un mes si el acto fuera presunto
B) Tres meses si el acto fuera expreso
C) Seis meses si el acto fuera presunto
D) Un mes si el acto fuera expreso

53.- Contra la resolucién de un recurso de alzada, ¢qué otro recurso administrativo se puede
interponer?:
A) Recurso potestativo de reposicion
B) No se puede interponer ningun otro recurso administrativo salvo el recurso
extraordinario de revision establecido en el art. 118.1 de la LRJAP y PAC
C) No se puede interponer ningun otro recurso en via administrativa
D) Se podra interponer recurso contencioso administrativo

54 .- Los procedimientos administrativos podran iniciarse:
A) A solicitud de persona interesada
B) De oficio
C) Las respuestas a) y b) son correctas
D) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta

55.- Segun el articulo 6 del Decreto 204/1995, la funcién de informacion administrativa
particular correspondera a:

A) Las jefaturas de Seccidon u érganos asimilados

B) Los registradores

C) Los auxiliares administrativos

D) Los administrativos

56.- Segun el Decreto 204/1995, ; cuantos tipos de informacion administrativa existe?:
A) Informacién administrativa general
B) Informaciéon administrativa particular
C) Informacién administrativa abierta
D) Las respuestas a) y b) son correctas
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57.- ¢Qué caracteristicas debe tener la informacion administrativa segun el Decreto
204/19957:

A) Sera clara y sucinta

B) Tendra exclusivamente caracter ilustrativo

C) No originara derechos ni expectativas de derechos

D) Todas las respuestas anteriores son correctas

58.- ¢ Qué significa GERHONTE?
A) Gestidon de Recursos Humanos, Nominas y Expedientes
B) Gestidén de Recursos Humanos, Oposiciones y Expedientes
C) Gestion de Recursos Humanos, Oposiciones, Nominas, Traslados y Expedientes
D) Gestidon de Recursos, Oposiciones, Nominas, Turnos y Expedientes

59.- La justificacion de las ndminas se efectuara ante la Intervencion:
A) Dentro de los 45 dias siguientes a la efectividad de las retribuciones
B) Dentro de los 90 dias siguientes a la efectividad de las retribuciones
C) Al dia siguiente a la efectividad de las retribuciones
D) Dentro de los 15 dias siguientes a la efectividad de las retribuciones

60.- Segun la Orden de confeccion de ndminas de retribuciones del personal dependiente del
Servicio Andaluz de Salud, ¢ qué Anexo corresponde al estado justificativo econémico?:

A)V

B) VI

C) I

D) IV

61.- Segun lo dispuesto en la Ley Organica de Proteccion de Datos, los datos de caracter
personal si son inexactos e incompletos:

A) Seran rectificados pero no cancelados

B) Se cancelaran pero no se rectificaran

C) Seran cancelados y sustituidos de oficio

D) Seran rectificados o cancelados

62.- Los datos de caracter personal relativos a la salud, segun dispone la Ley Organica de
Proteccion de Datos, se rigen por lo dispuesto:

A) Los recogidos en datos historicos, cientificos, estadisticos

B) En la normativa que desarrolla la propia Ley organica

C) En la propia Ley organica

D) En la legislacién estatal o autonémica que les corresponda sobre sanidad

63.- La Ley Organica de Proteccidon de Datos es de aplicacion a los datos de caracter
personal:

A) Registrados en soporte fisico

B) Susceptibles de tratamiento

C) Registrados en soporte virtual

D) Las respuestas a) y b) son correctas

64.- Segun la Ley Organica de Proteccién de Datos, quedan prohibidos los ficheros creados
con la finalidad exclusiva de almacenar datos de caracter personal que revelen:

A) Lareligion

B) La afiliacion sindical

C) Laideologia

D) Todas las respuestas anteriores son correctas
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65.- 4,Cual de los siguientes conceptos no es una retribucién basica?:
A) El Complemento de Destino
B) El Sueldo
C) Pagas Extraordinarias
D) Trienios

66.- ¢Cudles de los siguientes conceptos estd destinado a retribuir las condiciones
particulares de algunos puestos de trabajo en atencion a su especial dificultad técnica,
dedicacion responsabilidad, incompatibilidad, peligrosidad o penosidad?:

A) El Sueldo

B) El Complemento de Productividad Factor Fijo

C) ElI Complemento de Atencién Continuada en su modalidad “A”

D) ElI Complemento Especifico

67.- De los conceptos retributivos siguientes, ¢ cual de ellos consiste en una cantidad igual
para el personal de un mismo grupo de clasificacion?:

A) El Complemento de Atencion Continuada en su modalidad “B”

B) El Sueldo

C) La Jornada Complementaria y el Factor T.A.E.

D) ElI Complemento de Productividad

68.- La compensacion econdmica por la prestacion de servicios de presencia fisica que realice
un Auxiliar Administrativo fuera de su jornada establecida, se abonara mediante el siguiente
concepto retributivo:

A) ElI Complemento de Atencion Continuada en su modalidad “B”

B) El Complemento al Rendimiento Profesional

C) ElI Complemento de Atencién Continuada en su modalidad “C”

D) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta

69.- ¢ Hasta qué hora se prolonga la realizacién de Atencién Continuada, en su modalidad de
Continuidad Asistencial, del facultativo especialista de area que la realice?:

A) Hasta las 15 horas

B) Hasta las 20 horas

C) Hasta las 22 horas

D) Hasta las 00 horas del dia siguiente

70.- ¢Quiénes estaran sujetos a la obligacion de cotizar al Régimen General de la Seguridad
Social?:
A) Solo los trabajadores
B) Solo los empresarios
C) Los trabajadores y empresarios
D) Existe solo la obligacion de cotizar por accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales por parte de los empresarios

71.- 4 Cudles de los siguientes supuestos no tendra consideracién de Accidente de Trabajo?:
A) Los que sufra el trabajador al ir o al volver del lugar de trabajo
B) Los que sufra el trabajador con ocasidn o como consecuencia del desempefio de
cargos electivos de caracter sindical
C) Los acaecidos en actos de salvamento y en otros de naturaleza analoga, cuando unos
y otros tengan conexion con el trabajo
D) Los que sean debidos a dolo o a imprudencia temeraria del trabajador accidentado
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72.- Para realizar el calculo de la base de cotizacion correspondiente a cada mes por las
contingencias comunes, ¢se debera tener en cuenta las pagas extraordinarias que se
perciben en el afo?:

A) No, solo las retribuciones integras del mes

B) Solo se tendrian en cuenta en caso de no llegar al tope minimo de cotizacion

C) Las pagas extraordinarias estan exentas de cotizacion

D) Si

73.- Durante la situacion de huelga y cierre patronal, ¢existira la obligacién de cotizar a la
Seguridad Social?:

A) No

B) Soélo el empresario

C) Sélo el trabajador

D) Tanto el trabajador como el empresario

74.- La estructura del presupuesto de la Junta de Andalucia la determina:
A) La Consejeria de Presidencia
B) El Parlamento
C) La Consejeria de Economia y Hacienda
D) El Consejo de Gobierno

75.- El ejercicio presupuestario coincidira con:
A) Los seis primeros meses del afio en que se aprueba la Ley de Presupuestos
B) El afio natural
C) La duracién de una legislatura
D) El curso politico

76.- En la ejecucién del Presupuesto contable, ¢con qué se corresponde la fase “A™?:
A) Admision de gasto
B) Compromiso de gasto
C) Propuesta de gasto
D) Autorizacion del gasto

77.- Los gastos de personal de los Hospitales se imputan al Estado de Gastos del
Presupuesto en su Capitulo:

A) IV

B) Il

C) Il

D) I

78.- Segun el Reglamento de Tesoreria y Ordenacién de Pagos de la Junta de Andalucia la
funcion de ordenador general de pagos sera ejercida por:
A) Consejero de Economia y Hacienda
B) Director General de Tesoreria por delegacién permanente del Consejero de Economia
y Hacienda
C) El Delegado de Economia y Hacienda
D) El Jefe de Contabilidad

79.- Segun el Reglamento de Tesoreria y Ordenaciéon de Pagos de la Junta de Andalucia, en
los Organismos Autobnomos ejercera la funciéon de ordenador de pagos:

A) El Director o Presidente

B) La Intervencion

C) El departamento de contabilidad

D) La Secretaria General
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80.- Segun la Ley de Contratos del Sector Publico, tendra caracter administrativo, siempre que
se celebre por una Administraciéon Publica:
A) El contrato de concesién de obras publicas

B) El contrato de gestion de servicios publicos
C) El contrato de obras
D) Todas las respuestas anteriores son correctas

81.- Segun la Ley de Contratos del Sector Publico, los contratos que celebra la Administracion
andaluza:

A) Pueden tener caracter administrativo o caracter privado

B) Son contratos de conciliacion y arbitraje

C) Son siempre contratos administrativos

D) Pueden tener un caracter mixto y personal

82.- Con caracter general, la ejecucion de los contratos administrativos se realizara a riesgo y
ventura:

A) De la Administracion

B) De la Administracion y del contratista a partes iguales

C) Del contratista

D) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta

83.- La nueva Ley de Contratos del Sector Publico es:
A) Ley 30/2005, de 28 de Octubre
B) Ley 30/2006, de 29 de Octubre
C) Ley 30/2007, de 30 de Octubre
D) Ley 30/2008, de 31 de Octubre

84.-Son contratos de obras menores aquellas que no superen los siguientes importes:
A) 50.000,00 euros
B) 12.020,24 euros
C) 12.200,24 euros
D) 20.012,24 euros

85.- La gestidon de los recursos humanos en el SAS se realiza a través del sistema informatico
conocido como:

A) JUPITER

B) DIRAYA

C) GERHONTE

D) FOG

86.- El elemento fundamental del FOG para el seguimiento y control de las operaciones es:
A) La aplicacién presupuestaria
B) La agrupacion presupuestaria
C) El cédigo de tercero
D) La factura

87.- La gestidon presupuestaria, contable y financiera de la Junta de Andalucia se realiza a
través del Sistema:

A) Gerhonte

B) Jupiter

C) Sirhus
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D) Axén

88.- En el modulo de Expedientes (GERHONTE), ademas de los datos personales de cada
trabajador, se registran y gestionan:

A) La vida laboral de los profesionales del SAS (periodos de trabajo, hombramientos,
situaciones administrativas, etc), abarcando tanto los servicios prestados en este
Organismo como los prestados en otras administraciones publicas

B) Los cambios en la situacion administrativa y en el destino del trabajador

C) El historial de méritos: publicaciones, cursos, docencia

D) Todas las respuestas anteriores son correctas

89.- ;,Cual de los siguientes no es un moédulo de la aplicacion GERHONTE?:
A) Turnos
B) Axoén
C) Sur
D) C.R.P.

90.- ¢ Qué es la firma electrénica?:

A) Es el conjunto de datos en forma electronica, consignados junto a otros o asociados
con ellos, que pueden ser utilizados como medio de identificacion del firmante

B) Puede ser avanzada o reconocida

C) La firma electronica reconocida tendra respecto de los datos consignados en forma
electrénica el mismo valor que la firma manuscrita en relacién con los consignados en
papel

D) Todas las respuestas anteriores son correctas

91.- En el portal web del Servicio Andaluz de Salud el espacio e_atencion al profesional esta
destinado a:

A) Funcionarios del Estado

B) Profesionales del SAS

C) Funcionarios de la Junta de Andalucia

D) Todas las respuestas anteriores son correctas

92.- A la aplicacion e_atencion al profesional de la pagina web del S.A.S. se puede acceder:
A) Mediante certificado digital
B) Mediante usuario y contrasefia
C) No necesita clave
D) Las respuestas a) y b) son correctas

93.- @ries es:
A) La plataforma corporativa de autentificacion y firma
B) El registro telematico unificado
C) La plataforma de notario electronico
D) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta

94.- Una vez que un certificado digital es revocado, todas las firmas realizadas, ;tendran
validez legal?:

A) No

B) Si

C) Sélo si la firma es avanzada

D) Sélo cuando haya llegado su fecha de expiracién

95.- En relacion a Diraya, ¢,qué es MACO?:
A) Es un médulo que identifica a los profesionales con su clave de acceso
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B) Es un mdédulo que permite explotar datos asistenciales
C) Es un médulo que permite analizar las historias clinicas de los pacientes
D) Las respuestas b) y ¢) son correctas

96.- Las bases de datos de Access tiene extension:
A) mdb
B) xlIs
C) doc
D) pdf

97 .- El sistema binario es un sistema de numeracién que utiliza:
A) Dos digitos
B) Un digito
C) Doce digitos
D) Cuatro digitos

98.- La cantidad minima de informacion que podemos representar con el sistema binario se
denomina:

A) DIG

B) BIT

C) BYE

D) SIB

99.- El conjunto de componentes y dispositivos fisicos de un sistema informatico se denomina:
A) Software
B) Protocolo
C) Hardware
D) Linux

100.- ¢ Cual de los siguientes no es un programa de Office?:
A) Outlook
B) Word
C) Write
D) Powerpoint

101.- Un byte esta compuesto de:
A) 2 bits
B) 4 bits
C) 8 bits
D) 16 bits

102.- Para efectuar presentaciones, Microsoft Office tiene el programa:
A) Excel
B) Access
C) PowerPoint
D) Power Press

103.- ¢ Qué significado tiene si en un mensaje de correo electronico aparece un “clip” en la
bandeja de entrada?:

A) Es un mensaje urgente

B) Es un mensaje que contiene un archivo adjunto

C) Es un mensaje que se ha reenviado

D) Es un mensaje que pide confirmacion
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104.- 4 Qué es una LAN?:
A) Una red informética de area extendida
B) Una red informatica de area local
C) Una red informatica de area simple
D) Una red informatica de area compleja

105.- ¢ Qué es una Intranet?:
A) El sistema mediante el cual se accede a una pagina de Internet
B) Un nuevo lenguaje de programacion que permite establecer vinculos diferentes
C) Es un conjunto de contenidos compartidos por un grupo bien definido dentro de una
organizacién
D) Es la red de telecomunicaciones mundial que agrupa redes internacionales
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SUPUESTO PRACTICO A

Antonio Pérez ha sido seleccionado para cubrir una plaza vacante de Auxiliar
Administrativo en el Hospital de Ubeda. Comienza la prestacion de servicios el dia 1 de
marzo de 2004 en la unidad de urgencias del hospital, con un turno rotatorio,
permaneciendo en dicha situacion hasta el dia 15 de abril de 2006. Al dia siguiente acepta
un nombramiento eventual en el mismo hospital, renunciando al mismo con fecha 15 de
abril de 2008 al haber obtenido plaza en el ultimo Concurso-Oposicién en la categoria de
Auxiliar Administrativo. Toma posesion de su plaza como personal estatutario fijo con
fecha 16 de abril de 2008, siendo adscrito a la unidad de personal del mismo hospital.

La mujer de Antonio es enfermera, esta embarazada y trabaja en el mismo Centro. Antonio
particip6 en el mes de mayo de 2008 en una huelga convocada por las centrales sindicales
que duro cinco dias y tuvo un proceso de Incapacidad Temporal (1.T.) por enfermedad
comun, desde el 15 de septiembre hasta el 20 de noviembre de 2008.

1.- El nombramiento de fecha 1 de marzo supone el primer trabajo de Antonio. En este
caso la solicitud de Afiliacion/Numero de Seguridad Social:

A) Podra solicitarlo Antonio

B) Debera solicitarlo el empresario si Antonio no lo tuviese

C) Lo asigna la empresa automatica y secuencialmente

D) Las respuestas a) y b) son correctas

2.- Una de las caracteristicas de la afiliacion es:
A) Que no es obligatoria
B) Que es unica y general para todos los Regimenes del Sistema
C) Que no es exclusiva
D) Que la asigna el empresario

3.- ¢, En qué modulo de Gerhonte se mecanizan los datos personales de Antonio (NIF,
numero afiliacion, domicilio, cuenta bancaria, etc.)?:

A) Noémina

B) Planificacion servicios

C) Turnos

D) Expedientes

4.- Segun el art. 9 del Estatuto Marco, el nombramiento que se le debidé realizar a Antonio
el dia 1 de marzo de 2004, debi6 tener el caracter de:

A) Eventual

B) Interino

C) Sustituto

D) Contrato Laboral

5.- El alta de Antonio en la Seguridad Social, sen qué plazo hay que presentarla?:
A) El mismo dia de inicio de la actividad
B) Antes del inicio de la actividad y hasta 60 dias anteriores
C) Antes del inicio de la actividad y hasta 90 dias anteriores
D) Una vez superado el periodo de prueba

6.- ¢ Qué plazo tiene la empresa para presentar en la Seguridad Social la baja que se
produjo el dia 15 de abril de 2006 ?:
A) 45 dias
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B) 6 dias
C) 1 mes
D) 10 dias

7.- El alta de Antonio en la Seguridad Social el dia 16 de abril de 2008 se presentd a través
del sistema RED, ¢ qué significan estas siglas?:

A) Red electrénica de datos

B) Remision electronica de documentos

C) Remisién datos al INSS

D) Red electrénica

8.- ¢ Ante qué Organismo se presentaron las altas y las bajas de Antonio en la Seguridad
Social?:

A) Instituto Nacional de la Seguridad Social (INSS)

B) Tesoreria Territorial

C) INSS o Tesoreria Territorial

D) Tesoreria General de la Seguridad Social

9.- ¢ En qué mddulo de Gerhonte se gestionan y graban las incidencias relacionadas con la
jornada de trabajo, vacaciones y permisos que disfrute Antonio?:

A) Expedientes

B) Néminas

C) Turnos

D) Planificacion

10.- Segun se establece en el art. 41 del Estatuto Marco, el sistema retributivo de
aplicacion a Antonio se estructura en:

A) Retribuciones basicas y pagas extraordinarias

B) Retribuciones basicas y complementarias

C) Retribuciones vy trienios

D) Retribucion de sueldo y complemento de destino

11.- Segun se establece en el art. 42.1 del Estatuto Marco, el sueldo se asigna a cada
categoria en funcién:

A) De lo que decida el Consejo de Gobierno

B) De lo que decida el Consejo de Ministros

C) De lo que decida el Parlamento

D) Del titulo exigido para su desempefio

12.- Segun se establece en el art. 43 del Estatuto Marco, las retribuciones complementarias
de Antonio podran ser:

A) Sueldo, trienios y pagas extraordinarias

B) Pagas extraordinarias y los complementos de destino, especifico y productividad

C) Complemento de destino, especifico, de productividad, de atencion continuada y de
puesto de trabajo

D) Complemento de destino, de carrera, especifico, de productividad y de atencion
continuada

13.- Segun determina el Estatuto Marco, el importe de cada una de las pagas extraordinarias
a percibir por Antonio sera:

A) Como minimo, de una mensualidad del sueldo y complemento especifico

B) Como maximo, de una mensualidad del sueldo y complemento especifico

C) Como minimo, de una mensualidad del sueldo y trienios, al que se anadira la
catorceava parte del importe anual del complemento de destino



Servicio Andaluz de Salud www.juntadeandalucia.es/servicioandaluzdesalud

D) Como minimo, de una mensualidad del sueldo y complemento de destino

14.- ; Cuando devenga Antonio las pagas extraordinarias?:
A) El dia 1 de los meses de mayo y diciembre
B) El dia 1 de los meses de junio y diciembre
C) El dia 1 de los meses de julio y diciembre
D) Eldia 1 de los meses de junio y noviembre

15.- Segun se establece en el art. 42.2 del Estatuto Marco, las retribuciones basicas:
A) Las establecen los servicios de salud
B) Las establecen el Consejo de Gobierno
C) Seran iguales en todos los servicios de salud
D) Se deja a criterio de cada Comunidad Autbnoma

16.- Durante los 5 dias en que Antonio ejercio su derecho a la huelga, ¢ se suspendi6 la
obligacion de cotizar a la Seguridad Social por parte del SAS?:

A) No

B) No, porque los dias de huelga solo fueron cinco

C) No, porque los dias de huelga no superaron la semana

D) Si

17.- Los 5 dias de huelga en la que participé Antonio, ¢ se deducen de las pagas
extraordinarias?:

A) No, ya que se sigue cotizando en esa situacion

B) No

C) Si

D) Si, pero se deducen solo los conceptos variables

18.- ¢ Cual es el grupo de cotizacion a la Seguridad Social de Antonio?:
A) 5
B) 6
C)7
D) 8

19.- ¢ Cuadles son los elementos basicos de la cotizacidon a la Seguridad Social?:
A) La cuotay el tipo de cotizacion
B) La base y el tipo de cotizacion
C) La cuota, la base y el tipo de cotizacidon
D) La cuota y la base de cotizacion

20.- ; Como se liquidan mensualmente los seguros sociales de todos los trabajadores del
SAS?:
A) Cada centro presenta sus liquidaciones ante la Tesoreria Territorial correspondiente
B) En soporte papel ante la Tesoreria General de la Seguridad Social
C) EI SAS por ser un Organismo Publico no tiene que presentar los Seguros Sociales
D) Por el Sistema RED

21.- Para ser benéeficiario de la prestacion por la Incapacidad Temporal, Antonio debi6 tener
cubierto un periodo de cotizacién dentro de los cinco afios inmediatamente anteriores al hecho
causante de:

A) 100 dias

B) 150 dias

C) 180 dias

D) 200 dias
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22.- Para el calculo de la indemnizacién de la Incapacidad Temporal (I.T.) por enfermedad
comun, ¢,qué porcentaje se aplicd sobre la base reguladora de la |.T, desde el dia 4 al 20,
inclusive, del proceso?:

A) 45%

B) 55 %

C) 60 %

D) 75 %

23.- Para el calculo de la indemnizacion, ¢, qué porcentaje se aplicaria sobre la base
reguladora si la Incapacidad Temporal (I.T.) fuese causada por un accidente de trabajo?:
A) 45 %
B) 55 %
C) 60 %
D) 75 %

24 .- Para el calculo de la indemnizacion de la Incapacidad Temporal (I.T.) por enfermedad
comun, ¢ qué porcentaje se aplicd sobre la base reguladora de la |.T., desde el dia 21 del
proceso en adelante?:

A) 45 %

B) 55 %

C) 60 %

D) 75 %

25.- Para el calculo de la indemnizacion, ¢, qué porcentaje se aplicaria sobre la base
reguladora si la |.T. fuese motivada por una enfermedad profesional?:

A) 45 %

B) 55 %

C) 60 %

D) 75 %

26.- En las situaciones de permisos por Maternidad y Paternidad, ¢ continuara la obligacion de
cotizar a la Seguridad Social?:

A) Solo en la situacion de permiso por Maternidad

B) Soélo en la situacién de permiso por Paternidad

C) En ambas situaciones continuara la obligacion de cotizar

D) No existe obligaciéon de cotizar por ninguna de las situaciones indicadas

27 .- ¢ En qué consiste la prestacion econdmica por los permisos de Maternidad y Paternidad?:
A) En un subsidio equivalente al 50 por ciento de la base reguladora correspondiente
B) En un subsidio equivalente al 75 por ciento de la base reguladora correspondiente
C) En un subsidio equivalente al 80 por ciento de la base reguladora correspondiente
D) En un subsidio equivalente al 100 por ciento de la base reguladora correspondiente

28.- En los permisos por Maternidad, ¢, cuantas semanas inmediatas posteriores al parto tiene
que disfrutar obligatoriamente la madre?:

A) 3 semanas

B) 6 semanas

C) 9 semanas

D) 12 semanas

29.- Los criterios para el calculo de la base reguladora en los supuestos de Incapacidad
Temporal por enfermedad comun y permiso por Maternidad:
A) Son diferentes
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B) Son los mismos
C) En ambas situaciones es el 100 por ciento
D) No existe obligacidén de cotizar por ninguna de las situaciones indicadas

30.- La gestion de la prestacion por Maternidad y Paternidad corresponde:
A) Al Servicio Andaluz de Salud
B) Al Instituto Nacional de la Seguridad Social
C) Ala Tesoreria General de la Seguridad Social
D) Al Instituto Nacional de Empleo

31.- Y la gestidon de la prestacion de Riesgo durante el Embarazo, ¢a quién corresponde?:
A) Al Servicio Andaluz de Salud
B) Al Instituto Nacional de la Seguridad Social
C) Ala Tesoreria General de la Seguridad Social
D) Al Instituto Nacional de Empleo

32.- El importe de las horas extraordinarias a acreditar, en su caso, a Antonio:
A) Dependera de la categoria del profesional
B) Dependera de los conceptos que entren en el calculo
C) Dependera de los criterios del Gerente del Centro
D) No existe el concepto de horas extraordinarias en el actual sistema retributivo de
aplicacioén al personal estatutario

33.- ¢, Qué conceptos retributivos habria que tener en cuenta para el calculo del importe del
valor/ hora del complemento de Atencién Continuada, modalidad “C”?:
A) Sueldo base, trienios, antigiiedad, complemento destino y complemento especifico
B) Todas las retribuciones brutas percibidas
C) Sueldo base, trienios, complemento de atencion continuada
D) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta

34.- El complemento de atencién continuada, modalidad “Turnicidad”, que tiene acreditado
Antonio por estar en un turno rotatorio, se percibe:
A) En diez mensualidades salvo que se cese en la realizacion del turno rotatorio
B) En doce mensualidades salvo que se cese en la realizacion del turno rotatorio
C) En catorce mensualidades salvo que se cese en la realizacion del turno rotatorio
D) En doce mensualidades y en las dos pagas extraordinarias

35.- El complemento al rendimiento profesional (C.R.P) que percibe Antonio, viene a retribuir,
entre otros aspectos:

A) Los resultados obtenidos por el hospital

B) Los resultados obtenidos por el distrito

C) Los resultados obtenidos por el servicio o unidad

D) Los resultados obtenidos por la Consejeria de Salud

36.- ElI Decreto 260/2001, implanta tres nuevos conceptos en el complemento de
productividad, factor fijo. El concepto “TAE” es uno de ellos, ¢ qué significa?:

A) Titular con asistencia especial

B) Tarjeta con asistencia extraordinaria

C) Poblacion con tarjeta sanitaria ajustada a edad

D) Poblacién con tarjeta especial

37.- Un amigo médico de Antonio, le hace la siguiente pregunta: ¢ hasta qué hora tendria que
prolongar la jornada ordinaria para poder percibir el complemento de continuidad asistencial?:
A) Hasta las 22 horas
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B) Hasta las 18 horas
C) Hasta las 24 horas
D) Hasta las 20 horas

38.- Antonio trabajo el dia 8 de diciembre y tiene la duda sobre si ese dia se considera o no
Festivo Especial, ¢ qué dias tienen el caracter de Festivos Especiales?:

A) Los dias 25 de diciembre y 28 de febrero

B) El dia 6 de enero

C) Las dos fiestas locales

D) Todas las respuestas anteriores son correctas

39.- Antonio esta pensando solicitar una comisidén de servicios a un hospital de Malaga. Si le
concediesen la comisién seria:

A) De caracter temporal

B) Hasta final de afio

C) De caracter permanente

D) Se consolidara

40.- Si le concediesen la comision, ¢ tendria derecho Antonio a la reserva de su plaza en el
hospital de Ubeda?:

A) Si, mientras permanezca en comision de servicios

B) Solo durante dos afios

C) En ningun caso

D) Solo durante 1 afio

41.- Si le concediesen la comision, ¢qué Centro le abonara sus retribuciones?:
A) El centro del nuevo destino
B) Las comisiones de servicios tienen un tratamiento especial
C) El hospital de Ubeda
D) Los servicios centrales del S.A.S.

42.- Cuando a Antonio se le reconozca el primer trienio, ¢ cual sera el efecto econémico?:
A) El mismo dia del vencimiento
B) El primer dia del mes siguiente a su vencimiento
C) El primer dia del mes del vencimiento
D) El dia siguiente del vencimiento

43.- ; Qué modalidad del complemento de atencion continuada percibira Antonio al estar en
Turno rotatorio y trabajar las noches que segun el Turno le correspondan?:

A) Atencion continuada, modalidad “D”

B) Atencién continuada, modalidad “C”

C) Atencioén continuada, modalidad “B”

D) Atencién continuada, modalidad “A”

44 .- ; A cuantas horas de descanso ininterrumpido tendra derecho Antonio entre el fin de una
jornada y el comienzo de la siguiente?:

A) 13 horas

B) 12 horas

C) 11 horas

D) 10 horas

45.- Si Antonio no ha podido disfrutar las vacaciones en julio por sobrecarga de trabajo, ¢ se le
podra compensar econdmicamente?:
A) Depende del numero de dias de vacaciones disfrutadas
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B) Las vacaciones soOlo se pueden compensar econOmicamente en el caso de
finalizacion de prestacion de servicios

C) Sélo en el caso de encontrarse en situacion de Incapacidad Temporal

D) En todos los casos

46.- Cuando Antonio ceso6 en su nombramiento de Eventual le liquidaron las vacaciones no
disfrutadas, ¢,se debe cotizar a la Seguridad Social por las vacaciones liquidadas?:

A) No

B) Sdlo la parte correspondiente al sueldo

C) Si, seran objeto de cotizacion complementaria

D) Sélo la parte correspondiente a los complementos

47 .- { En qué régimen de la Seguridad Social figura Antonio de alta?:
A) Régimen general
B) Régimen por cuenta propia
C) Régimen especial
D) Mutualidad de funcionarios

48.- Antonio percibié completa la paga extra de junio de 2007. Ello fue posible porque trabajé
ininterrumpidamente:

A) Desde el 1 de enero del 2007 al 30 de junio del 2007

B) Desde el 1 de diciembre del afio 2006 al 31 de mayo del 2007

C) Desde el 1 de enero al 31 de mayo del afio en curso

D) Desde el 1 de diciembre del afio 2006 al 30 de junio del 2007

49.- ; Cual es el nombre del sistema de registro utilizado para las facturas?:
A) Diraya
B) Gerhonte
C) Firma
D) Fog

50.- 4, Cual de los siguientes documentos contables es correcto?:
A) AODP
B) ADPO
C) ADOP
D) DOA

51.- Antonio quiere darse de alta, en la pagina web del S.A.S., en la aplicacion e _ atencién al
profesional, ;,coémo puede hacerlo?:

A) Mediante certificado digital

B) Obteniendo una clave de acceso

C) No puede hacerlo porque es interino

D) Las respuestas a) y b) son correctas

52.- ; Como puede Antonio obtener su certificado digital?:
A) Solamente personandose en la Fabrica Nacional de Moneda y Timbre
B) En cualquier Banco o Caja de Ahorros
C) Solicitandolo a través de la Pagina Web de la Fabrica Nacional de Moneda y Timbre
D) En la Notaria mas cercana

53.- ¢ Puede Antonio obtener el certificado digital en la Unidad de Atencién al Profesional de
su Centro de trabajo?:

A) No, de ninguna manera

B) Si, si tiene mas de 5 afios de servicios prestados
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C) No, tiene que ser obligatoriamente en una Oficina de registro o de acreditacion del
Ministerio de Economia y Hacienda

D) Si, aportando su DNI y el codigo de solicitud que la Fabrica Nacional de Moneda y
Timbre le haya asignado

54.- ElI Decreto 260/2001, implanta tres nuevos conceptos en el complemento de
productividad, factor fijo. El concepto que contempla la “asistencia en otros centros” es:

A) El concepto “C”

B) El concepto “H”

C) El concepto “TAE”

D) El concepto “A”

55.- EI Decreto 260/2001, implanta tres nuevos conceptos en el complemento de
productividad, factor fijo. El concepto que contempla “Horario” es:

A) El concepto “C”

B) El concepto “H”

C) El concepto “TAE”

D) EIl concepto “A”
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SUPUESTO PRACTICO B

Irene Z, presta sus servicios en el Hospital Reina Sofia, de Cérdoba. Irene es personal
estatutario fijo con la categoria de Auxiliar Administrativo, con turno fijo de noche desde el dia
15 de febrero de 2.006, dia en que tomo posesion después de superar las distintas fases del
concurso-oposicién convocado por el Servicio Andaluz de Salud.

El 14 de enero de 2.008 causa baja por Incapacidad Temporal debida a enfermedad comun
hasta el dia 22 de abril de 2.008. Durante ese periodo es sustituida por Alicia H.

Alicia H tiene un accidente con su vehiculo cuando se dirigia al centro de trabajo el dia 3 de
febrero de 2.008, causando alta de la Incapacidad Temporal el dia 19 del mismo mes y ano.
Con fecha 10 de marzo de 2.008, renuncia a la sustitucion.

El dia 1 de noviembre de 2.008, Irene Z, que posee titulacidon de Diplomada en Relaciones
Laborales, solicita y se le concede una promocién interna temporal (PIT) en la categoria de
Administrativo, en turno fijjo de manana. Durante el mes de diciembre ha tenido que realizar
prestacién de servicios al margen de su jornada de trabajo.

El marido de Irene Z, que se llama Andrés C, es Médico de Familia. Tiene su plaza en el
Distrito Sanitario Sevilla pero esta en comisién de servicios en una Zona Basica de Salud de
Cordoba, donde realiza jornadas complementarias. Con fecha 1 de junio de 2.004 caus6 baja
por excedencia voluntaria por interés particular. En esa situacion permanecié hasta el dia 23
de septiembre de 2.007 en que pide y se le concede el reingreso. Andrés se jubild en febrero
de 2.008 al cumplir la edad de 65 afnos.

1.- La convocatoria del concurso-oposicion como la que en su dia aprobdé Irene Z, se anuncia
en:

E) BOE

F) BOE y BOJA

G) BOJA

H) BOE y BOP

2.- Segun el Estatuto Marco, en las convocatorias para la seleccion de personal estatutario,
¢ qué cupo de las plazas se reservara para ser cubiertas entre personas con discapacidad de
grado igual o superior al 33 por ciento?:

A) No inferior al 3%

B) El Estatuto Marco no indica nada

C) No inferior al 5%

D) No inferior al 4%

3.- La seleccién del personal estatutario fijo se efectuara con caracter general a través del
sistema de:

A) Concurso-oposicion

B) Promocion interna

C) Concurso

D) Oposicion

4.- ; Qué principios constitucionales garantizaran dicho procedimiento de seleccion?:
A) Igualdad, eficacia y capacidad
B) Igualdad, mérito y capacidad
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C) lgualdad, mérito, eficacia y eficiencia
D) Igualdad, mérito, capacidad asi como el de competencia

5.- ¢Cual de las siguientes seria una causa de extincion de la condicion de personal
estatutario fijo en caso de que ejercitara dicha opcién Irene Z7?:

A) Comision de servicios

B) Renuncia

C) Incapacidad temporal

D) Excedencia voluntaria

6.- Para acceder a la promocion interna temporal, Irene Z ha debido ostentar la condicién de
personal estatutario fijo como Auxiliar Administrativo durante, al menos:

A) Un afio

B) Dos afos

C) Tres meses

D) No se requiere periodo alguno

7.- En el caso del nombramiento de Alicia H, el periodo de prueba no podra superar:
E) Un mes
F) Tres meses
G) Dos meses
H) Quince dias

8.- La comisién de servicios que ostenta Andrés C en la Zona Basica de Salud de Cérdoba
sera:

A) De caracter temporal

B) Hasta final de afo

C) De caracter permanente

D) Se consolidara

9.- ;Tendra derecho Andrés C a la reserva de su plaza de origen en el Distrito Sanitario
Sevilla?:

E) Mientras permanezca en comisién de servicios

F) Durante dos anos

G) No

H) Durante el primer afio

10.- Asimismo, Andrés C, como personal estatutario, tendra derecho, entre otros, a:
E) Movilidad voluntaria
F) Promocion interna
G) Desarrollo profesional
H) Todas son correctas

11.- Los procedimientos de movilidad voluntaria se efectuaran preferentemente:
A) Cada dos afos
B) Cada afio
C) Cada seis meses
D) Cada tres meses

12.- La renuncia a la sustitucion por parte de Alicia H, debera ser solicitada con una antelacion
minima de:

A) 5 dias a la fecha efectiva

B) 10 dias a la fecha efectiva

C) 15 dias a la fecha efectiva
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D) El dia anterior a la fecha efectiva

13.- Segun el Estatuto Marco, ¢cual es la retribucibn complementaria destinada a retribuir el
interés o la iniciativa del titular del puesto?:

E) Complemento de Productividad

F) Complemento de Carrera

G) Complemento Especifico

H) Complemento de Atencién Continuada “C”

14.- Durante la situacidén de excedencia voluntaria por interés particular:
A) No devengara retribuciones
B) No sera computable el tiempo a efectos de carrera profesional
C) No sera computable el tiempo a efectos de trienios
D) Todas las respuestas son correctas

15.- Para obtener el pase a la situacion de excedencia voluntaria, Andrés C debera haber
prestado servicios efectivos en cualquiera de las Administraciones Publicas durante:

A) Cinco anos inmediatamente anteriores

B) Dos afios inmediatamente anteriores

C) Un afo inmediatamente anterior

D) No requiere periodo previo

16.- ¢ Qué tipo de jubilacion se declarara al cumplir Andrés C los 65 afios?:
A) Jubilacion forzosa
B) Jubilacién voluntaria
C) Jubilacién parcial
D) Jubilacién anticipada

17.- Segun el Estatuto Marco, el periodo minimo de permanencia en la situacién de
excedencia voluntaria por interés particular es de:

A) 2 afos

B) 1 afo

C) 5 afos

D) No requiere periodo minimo

18.- La percepcidn de pension de jubilacidn por la Seguridad Social sera compatible con:
A) Cualquier puesto de trabajo en el S.A.S.
B) Cualquier puesto de personal estatutario sanitario
C) Nombramiento de personal emérito
D) Cualquier puesto de personal estatutario temporal

19.- Entre las retribuciones que percibe Irene Z, ; cuales se consideran retribuciones basicas?:
A) Sélo el sueldo
B) El sueldo, los trienios y las pagas extraordinarias
C) El sueldo y los complementos
D) El sueldo, los trienios y los complementos

20.- 4Cual de los siguientes conceptos no se computaran en la base de cotizacién a la
Seguridad Social?:

A) EI complemento especifico

B) Las pagas extraordinarias

C) La atencién continuada

D) Los gastos de locomocién
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21.- El tope maximo de la base de cotizacion a la Seguridad Social sera establecido:
A) En el Estatuto Marco
B) En la Ley de Presupuesto de la Comunidad Auténoma de Andalucia
C) En la Ley de Presupuestos Generales del Estado
D) En la Ley de Prestaciones Sociales

22.- Las retribuciones basicas y las cuantias de sueldo y los trienios del personal estatutario
seran:

A) Diferentes en cada servicio de salud

B) El mismo sueldo y los trienios diferentes

C) El mismo valor del trienio y el sueldo diferente

D) Iguales en todos los servicios de salud

23.- El sistema retributivo del personal estatutario responde a los principios de:
A) Cualificacion técnica y profesional
B) Cualificacién basica y complementaria
C) Eficacia y eficiencia
D) Carrera profesional

24.- A lrene Z se le reconoce un nuevo trienio, ¢ cual sera el efecto econdmico?:
A) El mismo dia del vencimiento
B) El primer dia del mes siguiente a su vencimiento
C) El primer dia del mes del vencimiento
D) El dia siguiente del vencimiento

25.- El importe anual del complemento de destino se abonara en:
A) 12 pagas
B) 14 pagas
C) 2 pagas
D) 15 pagas

26.- ¢ Cual de los siguientes factores no forma parte del complemento especifico?:
A) Compatibilidad
B) Exclusividad
C) Dificultad
D) Responsabilidad

27.- La prestacion de servicios al margen de su jornada de trabajo de Irene Z, se retribuira
mediante:

A) Horas extras

B) Jornada complementaria
C) Atencién continuada “C”
D) Continuidad asistencial

28.- 4, Qué complemento de atencion continuada percibira Irene Z, estando en el turno fijo de
noche?:

E) Atencién continuada modalidad “C”

F) Jornada complementaria

G) Atencién continuada modalidad “A”

H) Actividad adicional

29.- El tiempo de trabajo correspondiente al periodo nocturno tendra una duracién minima de:
A) 12 horas
B) 7 horas
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C) 10 horas
D) 24 horas

30.- ¢ A cuantas horas de descanso ininterrumpido tendra derecho Andrés C entre el fin de
una jornada y el comienzo de la siguiente?:

E) 12 horas

F) 7 horas

G) 24 horas

H) Ninguna

31.- El tiempo maximo conjunto de trabajo efectivo correspondiente a la jornada ordinaria y la
jornada complementaria sera de:

A) 35 horas semanales de trabajo de promedio en computo semestral

B) 35 horas semanales de trabajo de promedio en computo anual

C) 48 horas semanales de trabajo de promedio en cémputo anual

D) 48 horas semanales de trabajo de promedio en computo semestral

32.- Se podra superar el tiempo maximo indicado en la pregunta anterior:
A) Nunca
B) Cuando la jornada complementaria se realice en zonas de especial aislamiento
C) Cuando el personal manifieste, por escrito, su consentimiento
D) Cuando la jornada complementaria se realice en zonas de dificil cobertura

33.- En caso de que se pueda superar dicho tiempo maximo, los excesos de jornada tendran
el caracter de jornada complementaria y tiene un limite maximo de:

A) 80 horas anuales

B) 150 horas anuales

C) 35 horas anuales

D) 48 horas anuales

34.- Andrés C solicita el disfrute de sus vacaciones anuales, jcuantos dias tiene derecho?:
A) 15 dias
B) Minimo 30 dias naturales
C) Dos dias por mes trabajado
D) 1,5 dias por mes trabajado

35.- Y si las disfrutara en dos periodos, ¢,cuantos dias tendria derecho?:
A) 30 dias naturales
B) 30 dias habiles
C) 26 dias sin contar domingos ni festivos
D) 26 dias naturales

36.- En caso de que Alicia H no haya disfrutado las vacaciones correspondientes, dicho
periodo podra ser sustituido por una compensacién econémica:

A) Nunca

B) Soélo en el caso de finalizacién de prestacion de servicios

C) Sélo en el caso de encontrarse en situacion de Incapacidad Temporal

D) En todos los casos

37.- En el supuesto de que pudieran compensarse econdmicamente, dichas vacaciones
anuales devengadas y no disfrutadas, ¢ ,cotizaran a la Seguridad Social?:

A) No

B) Sélo la parte correspondiente al sueldo

C) Si, seran objeto de cotizacién complementaria
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D) Sélo la parte correspondiente a los complementos

38.- ¢,En qué régimen se incluird a Alicia H, al darle de alta en la Seguridad Social?:
A) Régimen general
B) Régimen por cuenta propia
C) Régimen especial
D) Mutualidad de funcionarios

39.- La solicitud de afiliacién en la Seguridad Social debera formularse:
A) A los seis dias de comienzo de la prestacion de servicios
B) Previamente al inicio de la prestacion de servicios
C) Al finalizar el periodo de prueba
D) Al dia siguiente del inicio de la prestacion de servicios

40.- ; Ante qué Organismo se presentara dicha solicitud de afiliacion?:
A) Instituto Nacional de la Seguridad Social
B) Instituto Nacional de Empleo
C) Instituto Nacional de la Salud
D) Tesoreria General de la Seguridad Social

41 .- Si la afiliacién hubiera sido solicitada por el empresario fuera de plazo:
A) No podra realizarse la afiliacion
B) Tendra efectos desde que comienza el trabajador la prestacion de servicios
C) Tendra efectos desde el dia siguiente al inicio de la prestacién de servicios
D) No tendra efecto retroactivo alguno

42.- Las altas, bajas o variaciones de datos en la Seguridad Social, se podran efectuar a
instancia de:

A) Solo el empresario

B) Solo el empresario y la Tesoreria de la Seguridad Social

C) El empresario, el trabajador y la Tesoreria de la Seguridad Social

D) Sélo el trabajador

43.- Indique el modelo a cumplimentar para las altas, bajas o variaciones de datos ante la
Seguridad Social:

A) TA.1

B) TA.6

C) TA.2/S

D) P.1

44 .- La baja en la Seguridad Social por renuncia de Alicia H se efectuara:
A) El dia anterior a la baja
B) El mismo dia de la baja
C) Dentro de los cuarenta y cinco dias naturales siguientes a la baja
D) Dentro de los seis dias naturales siguientes a la baja

45.- ;Debera continuar el S.A.S. con la obligacion de cotizar por Irene Z estando en la
situacion de Incapacidad Temporal derivada de enfermedad comun?:

A) Si

B) No

C) A partir del tercer dia

D) A partir del decimosexto dia
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46.- ¢ Existe la obligacion de cotizar a la Seguridad Social durante el periodo de prueba de
Alicia H?:

A) No

B) Sélo parcialmente

C) Sélo por el sueldo

D) Si

47 .- ; Qué consideracion tendra el accidente sufrido por Alicia H?:
A) Incapacidad Temporal por enfermedad comun
B) Incapacidad Temporal por enfermedad profesional
C) Incapacidad Temporal por accidente de trabajo
D) Incapacidad Temporal por accidente no laboral

48.- s En qué programa informatico se grabara la baja con reserva de Andrés C en el Distrito
Sanitario Sevilla?:

A) Jupiter

B) Sirhus

C) Gerhonte

D) Fox

49.- ; Cual de los siguientes es un médulo del programa informatico Gerhonte?:
A) Fox
B) Expedientes
C) Sur
D) Diraya

50.- ¢ En qué mddulo del programa Gerhonte se grabd en su dia el permiso por matrimonio de
Andrés C?:

A) Turnos

B) Ciclo

C) Expedientes

D) Incidencias

51.- Andrés C ha incumplido durante determinados dias injustificadamente su jornada de
trabajo, acumulando veintidés horas de ausencia. Dicha falta tendra la consideracion de:

A) Falta muy grave

B) Falta leve

C) Falta grave

D) No constituye falta al no superar las treinta horas injustificadas

52.- La sancién que le puede corresponder por la falta anterior sera de:
A) Separacion del servicio
B) Apercibimiento
C) Suspension de funciones
D) Traslado voluntario

53.- La sancién impuesta a Andrés C, prescribira:
A) Al afo desde la firmeza de la resolucion
B) Al afio desde que se cometi6 la falta
C) Alos dos afios desde que se cometié la falta
D) A los dos afios desde la firmeza de la resolucion

54.- La anotacién de la sancion en su expediente personal se cancelara de oficio:
A) A los seis meses del cumplimiento de la sancién



Servicio Andaluz de Salud www.juntadeandalucia.es/servicioandaluzdesalud

B) Al afo del cumplimiento de la sancién

C) Alos cuatro afios del cumplimiento de la sancion
D) A los dos afos del cumplimiento de la sancién

55.- En el caso de que la falta de asistencia de Andrés C hubiera sido durante siete dias
continuados, tendria la consideracion de:

A) Falta muy grave
B) Falta leve
C) Falta grave

D) Apercibimiento, al no superar los diez dias
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SUPUESTO PRACTICO C

Juan y Lucia son un matrimonio con residencia en Sevilla. Tienen 3 hijos: Ignacio de 17 afios,
Ana de 14 y Pablo que tiene una semana de vida.

Lucia dio a luz mediante cesarea urgente en el Hospital Universitario Virgen del Rocio, y tras
el parto el pequefio Pablo quedd ingresado en el Hospital Materno-Infantil por ictericia leve.
Ahora una semana después, ha sido dado de alta con indicacién de seguimiento por su
Pediatra.

Por otra parte, Ignacio, el hijo mayor, hace algun tiempo que acude a revisiones por su
Traumatologo de Zona en el Centro de Especialidades, por una lesién en la rodilla izquierda.
En la ultima consulta el especialista le indicd que debia intervenirse quirdrgicamente y
realizarle una artroscopia.

Juan, el padre, es trabajador del Servicio Andaluz de Salud, interino, con una antigiiedad de 8
afnos en la categoria ATS/DUE y Lucia, la madre, es ama de casa.

1.- La ley 41/2002, de Autonomia del Paciente, contempla como pilar basico para el
funcionamiento cohesionado del SNS (Sistema Nacional de Salud):
A) La existencia de equipos informaticos en todos los Centros Sanitarios
B) La existencia de un Sistema de Informacion Sanitaria que garantice la disponibilidad de
la informacién y comunicacion entre las diferentes Administraciones
C) La existencia de Areas de Admision
D) La informacion de Areas de Urgencias

2.- Antes de realizar el ingreso hay que comprobar los datos de Lucia, y para ello el personal
administrativo debera realizar la busqueda de la paciente en el correspondiente sistema de
informacion, que en este caso sera:

A) BDU

B) MACO

C) JUPITER

D) FOG

3.- En relacién a la actividad asistencial que se le presté a Pablo durante su ingreso en el
hospital, ésta se controla en:

A) Area de hospitalizacion

B) Area de especialidades

C) Area de consultas externas

D) Area de documentacién

4.- El ingreso de Pablo en el hospital Materno Infantil es controlado y gestionado por:
A) El Servicio de Admision
B) El Area de Documentacion Clinica
C) La Direccién Médica Quirurgica
D) Area de especialidades

5.- ¢ Qué significado tienen las siglas BDU?:
A) Base de registro asistencial
B) Base de documentacion unitaria
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C) Base de datos de usuarios
D) Base de datos clinicos

6.- Si tras la busqueda, Lucia no figurase en el sistema como usuaria, ¢en qué aplicacion
procederemos al alta?:

A) BDU

B) CITAWEB

C) TAS

D) Las respuestas a) y b) son correctas

7.- Con las prisas olvidan en casa la tarjeta sanitaria de Lucia, ¢existe alguna posibilidad de
acceder a los datos de Lucia en la Base de Datos de Usuarios (BDU) sin su tarjeta sanitaria?:
A) No, sin la tarjeta no se puede buscar ni acceder a los datos de Lucia
B) Si, la busqueda es posible introduciendo sélo el primer apellido y la fecha de
nacimiento de Lucia
C) Si, introduciendo el DNI de Lucia es posible buscar y acceder a sus datos
D) Si, introduciendo el domicilio

8.- Lucia es beneficiaria de su marido, que si trae su tarjeta sanitaria, ¢ se podria, a través del
Numero de la Tarjeta de Juan, acceder a los datos del registro de BDU de Lucia?:

A) Si

B) No

C) Sélo si Lucia no ha trabajado nunca

D) Si, si Lucia tiene previsto trabajar proximamente

9.- Ignacio, aconsejado por su Traumatdlogo, decide intervenirse, ;donde quedaria inscrito
Ignacio para la intervencién quirargica?:

A) En el Registro de Demanda Quirurgica del SSPA

B) En Diraya

C) En el Registro General del hospital

D) En Cita Previa

10.- El consentimiento informado previo a la intervencion de Ignacio debera ser firmado por:
A) Al ser menor de edad unicamente pueden firmarlo sus padres
B) Al tener 17 anos lo firmara Ignacio
C) Ignacio, pero siempre con la autorizacion de sus padres
D) No es necesario el consentimiento

11.- ¢ Por qué causa podria darse de baja en el Registro de Demanda Quirurgica?:
A) Por expreso deseo de Ignacio
B) Porque el especialista lo ha evaluado nuevamente, y desaconseja la intervencion
C) Por realizacion de la intervencion quirdrgica
D) Todas las respuestas anteriores son correctas

12.- Por otra parte, Ignacio no estad convencido de intervenirse quirurgicamente, por lo que
quiere solicitar una segunda opinién médica. En ese caso:

A) Obligatoriamente deben solicitarlo sus padres por ser menor de 18 afios

B) Puede solicitarla el mismo

C) Debe solicitarla el mismo con la autorizacién firmada de sus padres

D) No puede ejercer este derecho

13.- Para encontrar informacion en Internet sobre la segunda opinién médica, podria hacerlo a
través de:
A) La pagina Web del Servicio Andaluz de Salud
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B) La pagina Web de la Junta de Andalucia
C) La pagina Web de la Consejeria de Salud
D) Todas las respuestas anteriores son correctas

14.- ; Podria Ignacio solicitar una segunda opinién médica a través de InterSAS?:
A) Si, si dispone de Certificado Digital Clase 2 CA
B) Si, en cualquier caso
C) No, InterSAS no presta este servicio
D) InterSAS permite sélo imprimir la solicitud,

15.- Ignacio finalmente decide operarse, y tras la intervencién y el alta, una vez en su casa,
envia a su abuelo a solicitar una copia del informe médico del proceso para poder
entregarselo a su médico de familia. En ese caso:

A) Puede solicitarla su abuelo en cualquier caso por ser Ignacio menor de 18 afios

B) Su abuelo, al solicitarla debera aportar una autorizacién expresa de Ignacio

C) Debe acudir obligatoriamente Ignacio a solicitarla y recogerla

D) No se facilitan copias de informes médicos

16.- Para pedir cita con su médico de familia, Ignacio puede:
A) Solicitarla mediante un SMS al 600 123 400
B) Solicitarla a través de la Intranet
C) Solicitarla a través de Salud al Dia
D) Todas las respuestas anteriores son correctas

17.- Si Ignacio quisiera anular la cita con su médico de familia, que le ha sido asignada a
través de Salud Responde, tendria que:
A) Solo se puede anular si llama de nuevo a Salud Responde y pide que se la anulen
B) Puede anularla desde INTERSAS, a través de Salud Responde, o en el Centro de
Salud
C) No se pueden anular citas
D) A través de la Intranet

18.- Lucia, que ya ha tenido varios ingresos anteriores, tiene historia clinica en ese Hospital;
en este nuevo ingreso, ¢ se le asignara un nuevo numero de historia?:

A) Si, ya que se trata de un nuevo proceso

B) No, el numero de historia clinica es unico por paciente y centro

C) Si, tendra tantos numeros de historia como ingresos

D) No, el numero de historia clinica siempre es el DNI

19.- Entre los documentos de la historia clinica de Lucia constara:
A) Informe clinico de alta
B) Autorizacién de ingreso
C) Evolucién y planificacion de cuidados de enfermeria
D) Todas las respuestas anteriores son correctas

20.- Una vez dada de alta hospitalaria, la historia de Lucia sera custodiada en:
A) El Servicio de Ginecologia
B) EIl Archivo de Historias Clinicas
C) El Servicio de Admision
D) El Servicio de Seguridad de Historias

21.- 4 Quién puede tener acceso a la historia clinica de Lucia?:
A) El médico que la atiende
B) Lucia como paciente
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C) La autoridad judicial si asi lo requiere
D) Todas las respuestas anteriores son correctas

22.- Juan, acude por primera vez al Centro de Salud con su hijo Pablo. Quiere que, tal y como
le indicaron en el informe de alta, sea controlado por un Pediatra, ¢qué debe solicitar en el
Servicio de Atencién al Usuario del Centro?:

A) Solicitar que le asignen un Pediatra

B) Solicitar atencién hospitalaria

C) Debe acudir a urgencias del Centro

D) Solicitar cita con el personal de enfermeria

23.- Para poder citarlo en el médulo de Atencidon Primaria, el personal administrativo del
Centro de Salud debe previamente:

A) Darlo de alta en BDU o Diraya

B) Darlo de alta en la base interna del Centro

C) Darlo de alta en Salud Responde

D) Las respuestas a) y ¢) son correctas

24.- Una vez en la consulta, Pablo necesita un largo tratamiento, por lo que su Pediatra
decide recetarle a través del médulo de Receta XXI. Para ello:
A) Es imprescindible que tenga la tarjeta sanitaria, aunque esté defectuosa
B) No es necesaria la tarjeta sanitaria
C) Es imprescindible que tenga y aporte la tarjeta sanitaria, y que ésta no esté defectuosa
para que el lector la pueda leer
D) Al ser beneficiario podria recetarle a Pablo con la tarjeta sanitaria de su padre

25.- Para pedir cita con su médico de familia a través de InterSAS, Lucia podra conectarse:
A) Introduciendo sélo el numero de su tarjeta sanitaria
B) Introduciendo el numero de su tarjeta sanitaria, su fecha de nacimiento y su D.N.I.
C) Introduciendo s6lo el DNI
D) Introduciendo sélo el DNI y fecha de nacimiento

26.- 4 Qué informacién aparece visible en la nueva Tarjeta Sanitaria Andaluza?:
A) Nombre y apellidos, NUSS, NUHSA, DNI
B) Nombre y apellidos, NUHSA, DNI
C) Nombre y apellidos, NUSS, DNI
D) Nombre y apellidos, DNI' Y NUSSH

27. En la Historia de Salud Digital de Lucia constara:
A) Los problemas de salud que ha tenido Lucia
B) Los antecedentes personales y familiares
C) Las pruebas diagnosticas que se le han realizado
D) Todas las respuestas anteriores son correctas

28.- ;Qué modulo permite a los profesionales el acceso a Diraya, identificandolos con una
clave y permitiéndoles utilizar las funciones de los diferentes modulos para los que esta
autorizado?:

A) MTI

B) Historia de Salud Digital

C) Estructura

D) MACO

29.- Juan no esta conforme con su actual Médico de Familia y decide cambiar; quiere hacerlo
a través del servicio InterSAS, para ello:
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A) Puede cambiarse identificAndose a través del Certificado Digital
B) Puede cambiarse identificAndose con la tarjeta sanitaria

C) Puede cambiarse identificAndose con un usuario y contrasefia
D) Puede cambiarse introduciendo su DNI o NUS

30.- Entre los datos identificativos del usuario en la BDU (Base de Datos de Usuarios), puede
constar:

A) IPF (Obligatorio para mayores de 14 afios)

B) Domicilio

C) Aseguramiento

D) Su Médico de Familia

31.- Para tener mas facilidad de acceso a la pagina de InterSAS, ;podrian agregar esta
direccion Web en favoritos?:

A) No, InterSAS forma parte de la intranet y no es posible agregar a favoritos

B) Si, siempre que tenga clave de acceso

C) Si

D) Si, si tiene certificado digital

32.- La familia tiene dificultad para trasladarse al Centro de Salud a pedir cita y la conexién
con Internet no funciona, ¢ podrian solicitar cita de alguna otra forma?:

A) Si, a través de un SMS al 600 123 400 (citaSAS)

B) Soélo podria obtener cita si llama por teléfono al Centro de Salud

C) Si, através de un SMS a InterSAS

D) Si, a través de una llamada a citaSAS (600 123 400)

33.- Relacionado con la gestion administrativa de usuarios, scual de los siguientes
documentos permite la impresién desde BDU?:

A) Certificado de Aseguramiento

B) Certificado de Titularidad

C) Certificado de Situaciéon

D) Certificado segun modelo BDU.2

34.- ; Qué significado tiene las siglas NUHSA?:
A) Numero Usual de las Historias de Salud de Andalucia
B) Numero Unico de Historia de Salud de Andalucia
C) Numero de Historia Virtual de Salud de Andalucia
D) Numero de Historia Digital de Salud de Andalucia

35.- A la familia de Juan se le actualiza el domicilio en Diraya, ;es enviada esta modificacion
telematicamente a BDU?:

A) No, los cambios realizados en Diraya no se transmiten a BDU

B) Si

C) No, porque tardaria varios dias en enviar la modificacién de Diraya a BDU

D) No, Diraya y BDU no estan interconectados

36.- La explotaciéon de datos de BDU se realiza con:
A) La aplicacion GADU
B) El médulo MTI (M6dulo de Tratamiento de la Informacién)
C) El FGA (Fichero General de Afiliacion)
D) EI SIL (Sistema de Informacién Laboral de la Seguridad Social)

37.- En relacion a la tarjeta sanitaria:
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A) Se emite para toda persona que la solicite y resida en Andalucia, tenga o no
aseguramiento sanitario publico

B) Se emite para toda persona que la solicite, resida en Andalucia y tenga
obligatoriamente aseguramiento sanitario publico

C) Se emite para toda persona que la solicite o no y tenga aseguramiento sanitario

D) Se emite para toda persona sea o no residente en la Comunidad Andaluza y tenga o no
aseguramiento sanitario publico

38.- El proyecto @ries establece:
A) La plataforma corporativa de la Junta de Andalucia para autenticaciéon y firma
electrénica
B) Un tercero de confianza en las relaciones telematicas de los ciudadanos
C) Un Registro de Entrada y Salida de documentos, unificado para toda la Junta de
Andalucia
D) Un registro de historias clinicas

39.- Carmen, la madre de Lucia que reside en Madrid, viene a pasar dos meses con su hija
tras el parto y acude al Centro de Salud a solicitar médico de familia. El alta de Carmen en el
sistema tiene la consideracion de:

A) Desplazado interno

B) Desplazado externo

C) Desplazado permanente

D) Desplazado fijo

40.- ;Sera posible que la prescripcidon y dispensacion de los medicamentos que necesita
Carmen se realice a través del modulo de Receta XXI?:

A) Si, presentando la tarjeta sanitaria de la Comunidad de Madrid

B) Si, presentando el documento acreditativo del reconocimiento de asistencia sanitaria

C) No, ya que no posee tarjeta sanitaria andaluza

D) Si, dandola de alta previamente en la Base de Datos de Usuarios

41.- ; Qué recoge la declaracion de voluntad vital anticipada que Juan ha decidido expresar?:

A) Las opciones e instrucciones ante circunstancias clinicas que le impidan manifestar su
voluntad, y que debera respetar el personal sanitario responsable de su asistencia
sanitaria

B) La donacion de sus bienes una vez se produzca su fallecimiento

C) El historial de consultas asistenciales que Juan ha tenido en todo su proceso

D) Los documentos de consentimiento informado que Juan ha firmado a lo largo de su
proceso asistencial

42.- A través de la aplicacién e_atencidén al profesional, ¢podria solicitar Juan la carrera
profesional?:

A) No, sélo se puede solicitar en formato papel

B) Si, aunque no le corresponde al no tener plaza en propiedad

C) Si, percibiendo el Nivel Il

D) Si, percibiendo el Nivel lll

43.- Si Juan solicitase un permiso sin sueldo, en qué médulo de GERHONTE se grabaria?:
A) Turnos
B) Carrera
C) Expedientes
D) Pasarela

44 .- ; Cual es el nombre del sistema de registro utilizado para las facturas?:
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A) Diraya
B) Gerhonte
C) Firma

D) Fog

45.- Juan quiere darse de alta, a través de la pagina web del S.A.S., en la aplicaciéon e _
atencion al profesional, ¢ cémo puede hacerlo?:

A) Mediante certificado digital

B) Obteniendo una clave de acceso

C) No puede hacerlo porque es interino

D) Las respuestas a) y b) son correctas

46.- ; Como puede Juan obtener su certificado digital?:
A) Solamente personandose en la Fabrica Nacional de Moneda y Timbre en Madrid
B) En cualquier Banco o Caja de Ahorros
C) Através de la Pagina Web de la Fabrica Nacional de Moneda y Timbre
D) En la Notaria mas cercana

47 .- i Puede obtener Juan el certificado digital en la Unidad de Atencién al Profesional de su
Centro de trabajo?:
A) No, de ninguna manera
B) Si, sitiene mas de 5 afos de servicios prestados
C) No, tiene que ser en una Oficina de registro o de acreditacion del Ministerio de
Economia y Hacienda
D) Si, aportando su DNI y el cédigo de solicitud que la Fabrica Nacional de Moneda y
Timbre le asigna tras su solicitud en la pagina www.cert.fnmt.es

48.- Tras la obtencion del codigo y firma del modelo de solicitud en la oficina acreditadora,
Juan puede proceder a descargar su certificado digital en:

A) Sélo en un ordenador de la oficina acreditadora

B) Sélo en un ordenador de la Unidad Atencién al Profesional

C) Sélo en el ordenador en que realiz6 la solicitud

D) Todas las respuestas anteriores son correctas

49.- Tras dar a luz Lucia, ¢tiene derecho Juan a algun dia de permiso?:
A) No
B) 5 dias
C) 15 dias por paternidad
D) 5 dias si el parto se produce en la localidad de residencia y 8 dias si es a mas de 50
Kms. de la localidad de residencia

50.- ¢;Tiene alguna forma Juan de consultar los permisos a que tiene derecho por ser
trabajador del SAS?:
A) Solamente consultando a su Supervisor o Cargo Intermedio
B) Consultando la péagina del SAS, Atencién al Profesional, Normativa, Manual de
Vacaciones, Permisos y Licencias
C) Consultando la pagina del SAS, Atencién al Profesional, Seleccion y Provisidon
D) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta

51.- ;Dénde quedaran reflejados los permisos de Juan?:
A) Enla BDU
B) En GERHONTE, en la aplicacién de Turnos
C) En GERHONTE, en la aplicacién de Expedientes
D) Las respuestas a) y b) son correctas
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52.- i Puede Juan disfrutar de la baja maternal de Lucia?:
A) Si, justificando que Lucia no lo va a disfrutar
B) Sélo las ultimas diez semanas
C) No, ya que Lucia no trabaja
D) Sélo las seis primeras semanas

53.- Juan decide solicitar una reduccion de jornada por cuidado de hijos, ¢ tiene derecho?:
A) No, sélo tiene derecho la madre
B) No, porque es interino
C) No, sdlo la puede solicitar el personal funcionario
D) Si

54.- ;Como quedaria reflejada una reduccién de jornada por cuidado de hijos en
GERHONTE?:

A) No aparece reflejado en GERHONTE

B) En la aplicacion de Expedientes

C) En la aplicacion de AXON

D) En la aplicaciéon de Turnos

55.- La fecha de inscripcién en el Registro de pacientes en el caso de primeras consultas de
Atencién Especializada sera:

A) La fecha de solicitud de la misma por el Médico de Atencion Primaria

B) La fecha de conformidad del paciente

C) La fecha de la cita asignada

D) La fecha probable de asignacién
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CATEGORIA: AUXILIARES ADMINISTRATIVOS

RESPUESTAS AL CUESTIONARIO TEORICO

N° PREGUNTA | RESPUESTA 54 C
1 C 55 A
2 D 56 D
3 B 57 D
4 B 58 Cc
5 C 59 A
6 B 60 A
7 B 61 ANULADA
8 C 62 D
9 B 63 D
10 C 64 D
11 D 65 A
12 C 66 D
13 D 67 B
14 C 68 Cc
15 ANULADA 69 B
16 A 70 Cc
17 C 71 D
18 ANULADA 72 D
19 D 73 A

20 B 74 C
21 ANULADA 75 B
22 B 76 D
23 C 77 D
24 D 78 B
25 C 79 A
26 B 80 D
27 B 81 A
28 A 82 C
29 D 83 C
30 D 84 A
31 B 85 C
32 A 86 D
33 C 87 B
34 A 88 D
35 C 89 C
36 B 90 D
37 D 91 B
38 A 92 D
39 A 93 B
40 B 94 A
41 B 95 A
42 A 96 A
43 D 97 A
44 C 98 B
45 ANULADA 99 C
46 A 100 Cc
47 C 101 Cc
48 D 102 Cc
49 D 103 B
50 D 104 B
51 A 105 Cc
52 D

53 B
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CATEG.: AUXILIARES ADMINISTRATIVOS CATEG.: AUXILIARES ADMINISTRATIVOS
RESPUESTAS AL SUPUESTO RESPUESTAS AL SUPUESTO
PRACTICO A PRACTICO B
N° PREGUNTA RESPUESTA N° PREGUNTA RESPUESTA

1 D 1 Cc
2 B 2 Cc
3 D 3 A
4 B 4 D
5 B 5 B
6 B 6 D
7 B 7 C
8 D 8 A
9 C 9 A
10 B 10 D
11 D 11 A
12 D 12 C
13 C 13 A
14 B 14 D
15 C 15 A
16 D 16 A
17 C 17 A
18 C 18 C
19 C 19 B
20 D 20 D
21 C 21 Cc
22 C 22 D
23 D 23 A
24 D 24 B
25 D 25 B
26 C 26 A
27 D 27 Cc
28 B 28 Cc
29 B 29 B
30 B 30 A
31 B 31 D
32 D 32 C
33 A 33 B
34 B 34 B
35 C 35 C
36 C 36 B
37 D 37 C
38 D 38 A
39 A 39 B
40 A 40 D
41 A 41 D
42 B 42 C
43 D 43 C
44 B 44 D
45 B 45 A
46 C 46 D
47 A 47 C
48 B 48 C
49 D 49 B
50 C 50 A
51 D 51 Cc
52 C 52 Cc
53 D 53 D
54 A 54 D
55 B 55 A




Servicio Andaluz de Salud
iyt CONSEJERIA DE SALUD

CATEGORIA: AUXILIARES ADMINISTRATIVOS
RESPUESTAS AL SUPUESTO
PRACTICO C

N° PREGUNTA RESPUESTA
B
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